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Voll
Während der ganzen Prüfungszeit ist 

eine Person vor Ort 

nach Rücksprache und Verfügbarkeit 

Unerfahrene Prüfer*innen, bei BYOD 
sinnvoll

Teil
Nach Rücksprache: Am Anfang (und 

bei Bedarf am Ende) ist eine 
Supportperson vor Ort oder telefonisch 
erreichbar. Grundsätzlich innerhalb 5 

Min vor Ort.

Am Anfang steht je Raum ein Supporter 
zur Verfügung. Nach Beginn der 

Prüfung ist ein/e Supporter*in 
telefonisch für alle Raume verfügbar.  

Erfahrene Prüfer*innen

Telefon
Support telefonisch erreichbar und hilft 

via Fernanleitung

Ein Supporter steht für alle Räume zur 
Verfügung

Expert*innen in Präsenzprüfungen, bei 
THE und Fernprüfung

Support-Art 2025

Zeit

Personenanzahl

Prüfungserfahrung


